
Uncentredetélémédecine
vientd’entrerengareSNCF

Unanetdemiaprèsla polémique,un
premierespacedetélémédecine
expérimentalaouvertengared’Epinay-
sur-Orge (Essonne).Lauréatedel’appel
d’offresdela SNCF,lasociétéDoxamed
prévoitdedéployerdescentresdansplus
de300garesd’ici à2028.

Depuis février, l’infirmière libérale

CorinneMoussardse rendchaque
matin à l'espacede santéconnecté

d’Epinay-sur-Orgepourrecevoiret assister
despatients.Lastructurede52m’, situéeau
pied desrails,comprendunesalled’attente,
unesalledesoinetdetéléconsultationainsi

qu’unesalledeprélèvements.La soignante

y voit aussibiendeshabitantsquedesvoya-

geurs depassage.« Unedamea profité une
visitechezsonpèrepouruneprisedesang.Un

autremonsieurvientchaquejourpourrenou-

veler sonpansement», témoigne-t-elle.

PremierdugenredansunegareSNCF, ce
centrepermetdestéléconsultationsmédi-

cales assistéesgrâceà unedizaine degéné-

ralistes, psychiatresou infectiologuesjoi-

gnables envisiovia la plateformeTélédoc.

« Pourmapart,je prendslesconstantes,je
saisisle motifdeconsultation,scannela carte

Vitale,et lemédecinpeutalorsseconnecter.Je
viensenappuidumédecinet‘jepeux,sibesoin,

utiliser la caméramainpourvoir lefondde la

gorge,utiliserunotoscopeetunstéthoscopeen
pneumologieainsi quencardiologie», détaille

l’infirmière. Un travaild’équipe,insiste-t-elle.

Depuisson ouverture,unecentainedepa-

tients ont étéreçuspour étatgrippal, dépis-

tages, vaccinations, prélèvementsdivers...

« Quasimentpasdedemandesd’arrêtde tra-

vail ! », précisel’infirmière, désamorçantles

critiques.Derrièreceprojet,AmaudMolinié,

présidentdeDoxamed(ex-Loxamed),entend

réduireles difficultés d’accèsauxsoinsdans
les zonesdegrandefragilité médicale.« Ici,

noussommesenZip[zoned’interventionprio-

ritairel, c’estunterritoireentensionetlesméde-

cinssontdéjàaumaximumdeleurpatientèle»,

précise-t-il.Touteslesimplantationssontcen-

séess'intégrerdanslecadredeprojetsterrito-

riaux desantépilotésparlesARS,enlienavec
leséluslocaux.

Doxamedrevendiqueun modèlegagnant-

gagnant, auprix d’une consultationdesec-

teur 1 rembourséepar l'Assurance-maladie.

« Aucun dépassementn’est facturé», assure
ArnaudMolinié, précisantégalementqu’au-
cune commissionn’est prélevéeaux méde-

cins engagés.Le coût total d’un centrede
télémédecineresteconfidentielmaisil serait
inférieurà 200 000euros. Objectif désor-

mais : convaincrelescollectivitésetacteurs
locauxintéressésdecofinancerle déploie-

ment duprojetdanstoutelaFrance.

«Rienàvoir avecunetélécabine»
C’estàlafin de2023quela SNCFviasafiliale

Retail& ConnexionsachoisiDoxamedà l’is-
sue d’unappeld’offres. L’entreprises’étaitil-
lustrée durantla pandémieavecsescentres
mobilesdedépistage.Elleprévoitd’installer
plusde300espacessimilairesd’ici à 2028,

dansles zonesmédicalementsous-dotées.

« Noussommesen discussionavecdesmaires
quisemblenttrèsintéressés»,assurelePDGde
Doxamed.

àl’époque,l’annoncedecentresde télémé-

decine danslesgaresavaitsuscitéune levée

deboucliersdanslemondemédical.Certains
syndicatsavaientdénoncéun« scandale» et
pointédudoigtdes«cabinesàfric»,symboles
d’unemédecine« low cost». L’Ordre s’inquié-
tait de voir sedévelopperune« activité com-

merciale », qu’il considéraitcommeun pas
deplusversla «financiarisation» du système
desanté.Prèsdedeuxansplustard,Amaud
Moliniédéfendplusquejamaissonconcept.
« Vous voyez, onesttrèsloin de simples télé-

cabines. Cela na rien à voir, s’attache-t-ilà
montrer,désignantl’espacequi l’entoure.Les

médecinsavecqui noustravaillonsrefusentde

fairedela téléconsultationnonassistéecomme
il estpossiblede le faire dansdescabinesde

pharmacieou supermarchés.C’esttoute la dif-

férence aveclescabinesenlibre-service»,

AudeFrapin

L’infirmièreCorinneMoussard,
auseindel’espacedesantédelaSNCF,

àEpinay-sur-Orge AUDEFRAPIN
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